Procuraduria Federal del Consumidor

s Subprocuraduria de Servicios
ECONOMIA PROFECO Direccion General de Contratos de Adhesion,
‘ ‘ OURIA FEDERA Registros y Autofinanciamiento

' Direccién de Sectores

Expediente: PFC.B.E.7/005467-2023
Oficio: 10172779

Asunto: Aprobacién de registro
Ciudad de México, a 07 de julio de 2023

CONSTRUCTORA SYLMA SA DE CV

RFC: CSY040220471

Boulevard Paseo de Los Vifiedos s/n,
colonia Fraccionamiento Los Vifiedos,
CP 43845, Zempoala, Hidalgo, México

Visto el modelo de contrato de adhesion tipo CONTRATO DE COMPRAVENTA CON ENGANCHE DE BIEN INMUEBLE
DESTINADO A CASA presentado por CONSTRUCTORA SYLMA SA DE CV y posterior a su analisis juridico, se determina que
cumple con la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, y con NOM-247-SE-2021 Prdcticas comerciales-Requisitos de la
informacién comercial y la publicidad de bienes inmuebles destinados a casa habitacién y elementos minimos que
deben contener los contratos relacionados”, con fundamento en los articulos 24 fraccién XV, y 87 de la citada ley, queda
inscrito en el Registro Publico de Contratos de Adhesion de esta Procuraduria, el 07 de julio de 2023, bajo el nUmero 6450-
2023, documento que se adjunta para los efectos legales procedentes. Asi mismo, se informa la conclusién del tramite de
registroy su envio al archivo.

Sobre el particular, el proveedor debe hacer constar los datos de su registro en todos los formatos de contrato que utilice en
sus relaciones con los consumidores. Los datos registrales de este contrato son personales e intransferibles, por otra parte, el
registro no exime de la obligacion de cumplimiento de los requisitos legales que correspondan para el desarrollo de su
actividad, ni limita en forma alguna el derecho que en todo momento pueda ejercer el consumidor para impugnar ante esta
Procuraduria, su texto o las condiciones que se consideren lesivas a sus intereses y dieren motivo a su suspensién o
cancelacion.

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Proteccidon al Consumidor, Norma Oficial Mexicana o cualquier otra
legislacién aplicable, el modelo de contrato registrado dejard de encontrarse actualizado en el Registro PUblico de Contratos
de Adhesidon, en esa tesitura, el Proveedor se encuentra obligado a solicitar la modificacion del registro, mediante la
presentacién de un nuevo modelo de contrato que cumpla con las disposiciones vigentes.

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesidon que utilice en las operaciones comerciales con los
consumidores incluye modificaciones de cualquier tipo, incluyendo cambio en los datos generales asentados en su solicitud
de registro u omisiones frente al modelo de contrato registrado, el solicitante se hara acreedor a las sanciones previstas en la
Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

Asi lo resuelve y firma, el Licenciado OSCAR ZAVALA ANGEL, Director de Sectores adscrito a la Direccion General de
Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Subprocuraduria de Servicios de la Procuraduria Federal del
Consumidor, con fundamento en los articulos 6°, fracciéon I, inciso B y 28, fracciones | y Il del Estatuto Orgdnico de la
Procuraduria Federal del Consumidor y SEGUNDO del “Acuerdo por el que se delegan a diversos servidores publicos de la
Procuraduria Federal del Consumidor, las facultades que se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de
agosto de 2021, en relacién con el articulo 24, fraccién Il del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor.
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CONTRATO DE COMPRAVENTA CON ENGANCHE DE BIEN INMUEBLE DESTINADO A CASA
HABITACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE CONSTRUCTORA SYLMA, S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA  POR , QUE EN EL TRANSCURSO SERA
DENOMINADA COMO “EL VENDEDOR” Y POR LA OTRA, nombre/denominacion o razén social de la
compradora [ POR SU PROPIO DERECHO/ T A TRAVES DE nombre de apoderado o representante legal EN SU
CARACTER DE opoderado o represenfante legal. ~ QUE EN LO SUCESIVO SERA LLAMADO “EL
COMPRADOR”, A QUIENES EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”; DE ACUERDO
A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

L Declara “EL VENDEDOR™:

a. Que es una sociedad mercantil constituida en escritura publica nUmero 24,347 de
fecha 20 de febrero de 2004, otorgada ante el Notario Tres de Pachuca de Soto,
Hgo., Lic. Gerardo Martinez Martinez, inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad
y del Comercio en el folio mercantil 10195-11 de fecha ? de marzo de 2014, que su
domicilio se encuentra en Boulevard Paseo de los Vinedos, sin nUmero, Fracc. Los
Vinedos, Zempoala, Hgo., y su Registro Federal de Contribuyentes es CSY040220471.

b. Que las facultades de su representante legal constan en la escritura publica nimero

, de fecha , oforgada ante el Notario de , Lic.

, inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio.

c. Que su objeto social es llevar a cabo todo fipo de actividades e inversiones
relacionadas al desarrollo de vivienda de interés social, medio residencial,
residencial, edificios, casas, conjuntos habitacionales, fraccionamientos,
condominios, entre ofros.

d. Que es propietaria del inmueble descrito en el "*Anexo A" mismo que firmado por las
partes es integrante de este contrato, lo que acredita en términos del instrumento

publico nUmero _____, de fecha , otorgado ante la fe del Notario PUblico
nuUmero ___ de , el cual le ha sido debidamente exhibido y explicado a
“EL COMPRADOR" y se encuentra a su disposicidn en el domicilio de "“EL
VENDEDOR".

e. Que cuenta con los planos estructurales, arquitecténicos y de instalaciones, asi
como con las autorizaciones, licencias y permisos expedidos por las autoridades
competentes para la construccién, seguridad, uso de suelo, y demds relativas al
inmueble, mismas que han sido exhibidas a “EL COMPRADOR" y se encuentran a su
disposicion en el domicilio de “EL VENDEDOR", esto es en Boulevard Paseo de los
Vinedos, sin numero, Fracc. Los Vinedos, Zempoala, Hgo. De igual forma, el inmueble
cuenta con las especificaciones técnicas, de seguridad, materiales utilizados,
servicios bdsicos y demds caracteristica que se indican en el “Anexo A".

f. Que el inmueble fiene la superficie descrita en el citado "Anexo A", cuyo uso de
suelo es habitacional.

g. Que pone a disposicion de “EL COMPRADOR" la informacion y documentacion
relativa a la CASA HABITACION, que se especifica en el Anexo “B" del presente
con’rro’ro el cual firmado por ambas partes forma parte infegrante del mismo,

nforl mac éel nque se encuentra a su disposicidon en el domicilio de “EL VENDEDOR",
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i. Que elinmueble objeto de la operacién:
1. [JNo se encuentra sujeto al régimen de propiedad en condominio.
2. [1Sise encuentra sujeto al régimen de propiedad en condominio, tal como
se hizo constar en el instrumento publico nUmero ___, de fecha ,
otorgado ante la fe del Notario PUblico nUmero ___ de , el cual le
ha sido debidamente exhibido y explicado a “EL COMPRADOR" y se
encuentra a su disposicidon en el domicilio de “EL VENDEDOR".

Il Declara “EL COMPRADOR":

a. Seruna persona fisica de nacionalidad , lamada como ha quedado
escrito, haber nacido en , el , estado civil , de
ocupacioéon , con domicilio en , con
Registro Federal de Contribuyentes y con capacidad legal y econdmica

para celebrar este contrato.

1. [ En caso de ser persona fisica.- Es de nacionalidad__(naciondidad)  : gcredita
su identidad en términos de _(credenciol para votar, pasaporte, cédula profesional o forma
migratoria (extraniero) ) con numero de folio __(nimerode folio)  documento oficial
emitido por __ (outeridad emisora) | fiene __ (edad)_ afos; y su estado civil es
_(solfero o casado (indicar el régimen conyugal: sociedad conyugal/separacion de bienes) )

2. [1En caso de ser persona juridica.- Es una sociedad mercantil __(naciondiidad)
legalmente constituida de conformidad con las Leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segin consta en el documento publico _ (numero)  , otorgado
ante la fe del _(Nofcrio/Corredor)_PUb|ico _(m’Jmero)_ de _(Iocolidod)_, el
Licenciado __(nembre del Notario /Corredor Publico) ;- jnstrumento que consta inscrito
en el Registro PUblico de Comercio de __(lecdlidad) | bajo el folio mercantil
_(folio merconfil)_

3. [ En caso de ser persona fisica representada o juridica.- Su
__(apoderado/representante legal) | cuenta con las facultades suficientes para
obligarla en los términos y condiciones del presente contrato, lo cual se
acredita en términos del instrumento publico __(nmere) | otorgado ante la fe
del _(Nofcrio/Corredor)_P(Jb|]co _(m’Jmero)_ de _(Iocolidod)_, el Licenciado
__(nombre del Notario /Corredor Piblico) | instrumento que consta inscrito en el Registro
PUblico de Comercio de __(lecdlidad) | bajo el folio mercantil __(folio mercantil)
facultades que no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna.

b. Que conoce la CASA HABITACION y manifiesta que la informaciéon y
documentacién relativa a la misma, que se le proporciond, es la que se especifica
en el Anexo “B" del presente contrato, el cual firmado por ambas partes forma
parte integrante del mismo.

c. Que essu deseo adquirir de el inmueble descrito en el “Anexo A" integrante de este
confrato.

d. Que previo a la firma del contrato “EL VENDEDOR" le dio a conocer el proyecto,
dreas comunes, especificaciones generales tanto del inmueble como del
fraccionamiento, denfro del cual se encuenfre y por lo tanto es su voluntad
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1. Declaran “LAS PARTES":

a. Que se encuentran en pleno uso de sus facultades fisicas y mentales, estando en
apftitud de celebrar el presente contrato de compraventa.

b. Que en virtud de las declaraciones que anteceden, acuerdan en celebrar el
presente confrato de compraventa, para lo cual lo suscriben al tenor de las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. “EL VENDEDOR" en este acto vende a “EL COMPRADOR” quien adquiere
el inmueble que en lo sucesivo serd denominado “EL INMUEBLE", descrito en el “Anexo A"
gue tiene las caracteristicas técnicas de seguridad y de los materiales, asi como las
caracteristicas de la estructura, de las instalaciones y acabados especificados en el citado
“Anexo A”.

“LAS PARTES"” convienen en que los demds elementos indicados en el “Anexo A” podrdn
ser entregados por “EL VENDEDOR” a “EL COMPRADOR” en los mismos términos indicados
en dicho anexo.

SEGUNDA.- PRECIO. El precio total de la operacién es de § ( M.N.)
gue se cubrird por “EL COMPRADOR?” de la siguiente manera:

q) La cantidad de $ ( 00/100 M.N.), en el momento
de firma del presente contrato sirviendo su firma como el recibo mds amplio que
en derecho proceda.

b) La cantidad de $ ( 00/100 M.N.), alos_( ) el
dia

c) La cantidad de $ ( 00/100 M.N.), alos_( ) el
dia

En caso de que “EL COMPRADOR"” no cubra el pago de las parcialidades en las fechas
convenidas, pagard un interés moratorio a razén del_% (__por ciento) mensual del monto
de la parcialidad no pagada hasta la fecha del pago de la misma. El cémputo de los
intereses se calculard sobre los dias efectivamente franscurridos en mora.

En caso de que “EL COMPRADOR” dejara de pagar dos o mds parcialidades, “EL
VENDEDOR” podrd dar por terminado anticipadamente el contrato, sin necesidad de
declaracién judicial.

d) Elremanente porla cantidad de $ ( 00/100 M.N.), el dia
, 0 a mas tardar al momento de firma de la escritura. En su caso
el remanente se cubrird con el importe del crédito otorgado por alguna institucion

acreditante.
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efectivamente transcurridos en mora.

En caso de que “EL COMPRADOR” dejara de pagar el remanente, “EL VENDEDOR” podrd
dar por tferminado anficipadamente el confrato.

Las cantidades serdn pagadas mediante cheque certificado a nombre de “EL
VENDEDOR", por transferencia electrénica a la cuenta bancaria nimero con
CLABE de la institucién bancaria a nombre de CONSTRUCTORA SYLMA,
S.A. DE C.V., datos de la misma que, le serd entregada por escrito, o bien en efectivo
observando en ftodo momento las limitaciones y disposiciones aplicables de la Ley Federal
para la Prevencion e Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita,
por lo cual el monto mdximo que podrd pagar en efectivo serd de $772,165.50 (Setecientos
setenta y dos mil ciento sesenta y cinco pesos 50/100 M.N), debiendo “EL VENDEDOR”
enfregar el comprobante de pago respectivo.

Si por cualquier causa, el crédito le es cancelado a “EL COMPRADOR?”, el presente contrato
se entenderd igualmente cancelado de pleno derecho sin responsabilidad alguna para
“EL VENDEDOR?” y sin necesidad de resolucién judicial previa alguna.

“EL COMPRADOR" estd obligado a cubrir los gastos operativos tales como escrituracion,
impuestos, avalUo, administracion, etc.

Por otra parte, “EL VENDEDOR” omitird llevar a cabo cualquier incremento injustificado a los
montos antes senalados, como consecuencia de fendmenos naturales, meteoroldégicos o
contingencias sanitarias.

TERCERA: IMPUESTOS Y DERECHOS. El Inmueble, se encontrard, a la firma de la escritura all
corriente en el pago de todos sus impuestos, derechos, cuotas de mantenimiento y demds,
asi como libre de gravdmenes que afecten la propiedad del mismo y adeudos de
cualquiera naturaleza, por ello la transmisién de la propiedad es libre de gravdmenes y al
corriente en el pago de tfodos sus impuestos, derechos y servicios.

CUARTA.- CANCELACION ANTICIPADA. “EL COMPRADOR" cuenta con un plazo de 5 (cinco)
dias hdbiles a partir de la firma del presente instrumento para cancelar el presente
conftrato, sin responsabilidad alguna, sin menoscabo de los pagos realizados, asi como la
obligacién del “EL VENDEDOR” de devolver las cantidades que el “EL COMPRADOR" le haya
enfregado, en su caso, deduciendo de las mismas el monto de los gastos operativos
debidamente comprobables en que haya incurrido el “EL VENDEDOR" en ese lapso. Dicha
devolucién debe darse en un plazo de 5 a 15 dias hdbiles siguientes a la fecha en que le
sea notificada al "EL VENDEDOR" por escrito. En caso de que dichas cantidades no fueren
restituidas dentro del plazo establecido, “EL VENDEDOR" deberd pagar a “EL COMPRADOR”
un interés equivalente al 0.5% (cero punto cinco por ciento) mensual sobre el monto de
restitucion.

La cancelacién de que frata la presente cldusula podrd realizarla “EL COMPRADOR”
diante simple aviso por escrito entregado a “EL VENDEDOR” en los términos previstos en
[ riginal: doc 0
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menos ___ dias hdbiles de anticipacion previos a la fecha en que deberdn concurrir “LAS
PARTES” ante notario publico para el otorgamiento de la escritura publica de la presente
compraventa, a esta fecha “EL COMPRADOR” no deberd de tener adeudo alguno con “EL
VENDEDOR?” por concepto de precio, intereses o de cualquier ofra indole.

El pago de todos los impuestos, derechos, honorarios y gastos que genere la escritura de
compraventa serdn a cargo de “EL COMPRADOR” con excepcién del impuesto sobre la
renta que debe cubrir “EL VENDEDOR”.

En el caso de operaciones con crédito hipotecario, el consumidor puede elegir, a
propuesta de "EL VENDEDOR", al notario publico siempre y cuando se encuentre registrado
en el padrén de notarios de los organismos nacionales de vivienda e instituciones crediticias
correspondientes.

En el caso de operaciones sin crédito hipotecario, cualquiera de las partes puede proponer
al notario, respetando en todo caso la licertad de eleccién de “EL COMPRADOR” para
designar al mismo.

SEXTA.- ENTREGA FiSICA. La entrega de la posesidon del Inmueble se realizard con
posterioridad a la firma de la escritura que se establece en la cldusula anterior, salvo
cuando “LAS PARTES” acuerden término distinto siempre y cuando haya sido cubierto el
total del precio de la operacion.

“EL VENDEDOR" notificard por escrito a “EL COMPRADOR"” al menos con 3 (tres) dias de
anticipacién la fecha para recibir la posesion material del Inmueble. En caso de que “EL
COMPRADOR" no concurra en la fecha fijada para recibir la posesiéon del Inmueble ““EL
VENDEDOR"" |le concederd hasta 30 dias naturales mds para su recepcion y en caso de
nueva inasistencia se levantard fe de hechos que haga constar tal situacion y se entenderd
gue recibid el Inmueble para todos los efectos a que haya lugar; en el entendido de que
en este supuesto “EL VENDEDOR” no estard obligado a efectuar gastos de mantenimiento,
conservacion o seguridad del inmueble.

En cualquiera de los casos anteriores la fecha de entrega deberd constar por escrito.

En caso de retraso en la entrega del bien inmueble acordado en el presente contrato, dard
lugar ala aplicacién de la pena convencional establecida en la Clausula Décima Segunda
o al reclamo de danos y perjuicios; o anterior, salvo causas debidamente justificadas e
imputables a “EL VENDEDOR” en cuyo caso las partes pudieran pactar una nueva fecha
de entrega.

A la entrega del Inmueble “LAS PARTES” realizardn revision ocular de las condiciones,
acabados, servicios y demds caracteristicas senaladas en el “Anexo A”, levantando acta
de entrega recepcion del Inmueble en los términos del formato que se agrega al presente
como “Anexo C", desde la fecha de entrega quedard bajo la responsabilidad del “EL
COMPRADOR" el pago de todos los gastos relacionados al cuidado, conservacion y

Intenimiento del inmueble, asi como empezardn a computarse los plazos para las

%ﬂiﬁg%oﬁ%ﬁwg&%%mfﬁé@%@jxwmmmRubscyNQ: | 1688755125 | OSCAR ZAVALA ANGEL

Sello digital ) ) .
A SR VR VERD EBE R G P E RS SN e MR GU TS & Fortuito, fuerza

lyor o cualquier circunstancia no imputable a este que afectd directamente a “EL



6

INMUEBLE”, no pudo entregarlo en la fecha pactada, las partes deberdn de pactar una
nueva fecha de enfrega.

SEPTIMA. — FACTIBILIDAD. El Inmueble cuenta con las factibilidades de servicios bdsicos para
su adecuado funcionamiento, asi como con la infraestructura necesaria para recibirlos por
lo que “EL COMPRADOR" contratard con los proveedores la prestacidon de dichos servicios
en fal virtud “EL VENDEDOR" no es responsable de que los proveedores externos refrasen la
conexién para suministrarlos.

OCTAVA.- DERECHOS E IMPUESTOS. Al oforgamiento de la escritura de compraventa ante
notario el Inmueble deberd estar al corriente en el pago de todos sus impuestos, derechos,
cuotas de mantenimiento y demds, asi como libre de gravdmenes y adeudos de
cualesquier naturaleza, por ello la transmisidn de la propiedad serd libre de gravémenes a
cargo de “EL VENDEDOR” y al corriente en el pago de todos sus impuestos, derechos y
gastos en general.

NOVENA. - GARANTIAS. “EL VENDEDOR" otorga a “EL COMPRADOR” en cumplimiento al
articulo 73 Qudter de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor una Péliza de Garantia
sobre el Inmueble objeto del presente contrato, con una vigencia de cinco anos para
cuestiones esfructurales, de tres anos para impermeabilizacion, y para los demds elementos
la garantia minima debe ser de 1 ano (s), dichos plazos se contardn a partir de la recepciéon
del Inmueble, la cual cubre sin costo alguno para “EL COMPRADOR” cualesquier acto
tendiente a la reparacion de los defectos o fallas que presente el Inmueble.

El proceso para hacer efectivas las garantias otorgadas a “EL COMPRADOR” serd el
siguiente:

1.- “EL COMPRADOR” deberd levantar el reporte en el AREA DE POSTVENTA de “EL
VENDEDOR?”, ubicado en: , especificando los
elementos de la vivienda sobre los que se pretende hacer vdlida su garantia.

2.- De encontrarse vigentes las garantias, “EL VENDEDOR" le informard a “EL COMPRADOR”
el dia y hora programado para llevar a cabo la inspeccidn fisica en las dreas especificas
de la vivienda que fueron materia del reporte, y de ser procedente su atencién, le indicard
el dia y hora para la redlizacién de los trabajos correctivos correspondientes, mismos que
se ejecutardn sin ningun costo para “EL COMPRADOR".

3.- El dia programado para la realizacién de los trabajos, “EL COMPRADOR” deberd permitir
el acceso al personal que “EL VENDEDOR” haya destinado para efectuar los mismos. Una
vez efectuados los trabajos correctivos se dard por concluido el reporte, mediante firma
de conformidad de “EL COMPRADOR", o haciendo constar las razones por las cuales no
firma de conformidad.

El tiempo que duren las reparaciones efectuadas al Inmueble al amparo de la garantia no
es computable dentro del plazo de la misma; una vez que el Inmueble haya sido reparado
niciard la garantia respecto de las reparaciones realizadas, asi como con relacién a las
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estructura del mismo.

En caso de que la compradora haya hecho valer la garantia establecida en la presente
cldusula, y no obstante, persistan los defectos o fallas imputables a la vendedora, ésta se
obliga de nueva cuenta a realizar todas las reparaciones necesarias para corregirlas de
inmediato, asi como a otorgarle a la compradora:

1. En caso de defectos o fallas graves (aquellos que afecten la estructura o las
instalaciones del inmueble comprometiendo el uso pleno o la seguridad del mismo,
o bien, impidiendo que la compradora use, goce y disfrute el inmueble conforme a
su naturaleza o destino), la vendedora realizard una bonificaciéon del 20% del precio
total de la compraventa establecido en la cldusula segunda del presente contrato.

2. Enelcaso de defectos o fallasleves (aquellos que no sean graves), una bonificacion
del 5% sobre el valor de la reparacion.

En caso de que los defectos o fallas graves sean determinados por la vendedora como de
imposible reparacion, ésta podrd optar, desde el momento en que se le exija el
cumplimiento de la garantia, por sustituir el inmueble, asumiendo los gastos relacionados
con dicha sustitucién, sin que haya lugar a la bonificacion.

En caso de que, en cumplimiento de la garantia, la vendedora decida reparar los defectos
o fallas graves y no lo haga, quedard sujeta a la bonificaciéon y la compradora podrd optar
por cualguiera de las acciones sefaladas a continuacion:

a. Solicitar la sustitucidon del bien inmueble, en cuyo caso la vendedora asumird todos
los gastos relacionados con la misma; o

b. Solicitar la rescisiéon del contrato, en cuyo caso la vendedora tendrd la obligacion
de reintegrarle el monto pagado, asi como los intereses computados conforme al
costo porcentual promedio de captacién que determine el Banco de México, o
cualquiera otra tasa que la sustituya oficialmente como indicador.

DECIMA.- INFORMACION DEL INMUEBLE. “EL VENDEDOR” puso a disposicién de “EL
COMPRADOR" la informacién y documentacioén relativa al Inmueble que se especifica en
el “Anexo B"” que firmado por “LAS PARTES” forma parte infegrante de este contrato.

DECIMA PRIMERA.- SANEAMIENTO. “EL VENDEDOR" se obliga al saneamiento para el caso
de eviccion.

DECIMA SEGUNDA.- INCUMPLIMIENTO Y PENA CONVENCIONAL. Las partes acuerdan que,
en caso de incumplimiento a cualquiera de las obligaciones pactadas en el presente
contrato, dard lugar a la rescision del mismo, la cual podrd ser declarada por la parte
afectada por el incumplimiento, sin necesidad de declaracion judicial previa alguna,

&9 egéjoﬁéuﬂa ngc\ﬁ'%o Que por escrito le sea enfregado a la ofra parte. La parte cuyo

SrAi®| @PADV NETesNICEEDI X KAIMTIbIEBGISIGN @B} 1688255105 THOAR ABRIlIINGEpagar por
TR B RS SO SRSIOR A b BRSNS varoth lavmeRs GIRINBL del precio

ctado en la cldusula Segunda del presente contrato.
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DECIMA TERCERA.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE “EL VENDEDOR". Para el cumplimiento
del presente Contrato, los derechos y obligaciones de “EL VENDEDOR” son los siguientes
(listado enunciativo mas no limitativo):

DERECHOS

OBLIGACIONES

Recibir por la entrega del inmueble
objeto del contrato un precio cierto
y en dinero.

Recibir los pagos en el tiempo, lugar
y forma acordados.

Brindar informacion y publicidad
veraz, clara y actualizada del
inmueble.

e Poner a disposicion de la
compradora la informacion y
documentacion del inmueble.

e No condicionar la compraventa a
la contratacion de servicio(s)
adicional(es).

e Respetar el derecho dela
compradora a cancelar la
operacion de consumo sin
responsabilidad alguna denfro de
los pLazO PARA canceLAr dias habiles
(plazo que no debe ser menor a 5
dias habiles contados a partir de la
firma del contrato) posteriores ala
firma del contrato.

e Transferir la propiedad del inmueble
a la compradora.

e Enfregar a la compradora el
inmueble en los terminos y plazos
acordados.

e Responsabilizarse de los danos vy
perjuicios ocasionados a la
compradora si procede con dolo o
mala fe en la contratacion.

e Garantizar la calidad del inmueble.

e Responder ante eviccion o vicios

ocultos.

DECIMA CUARTA.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE “EL COMPRADOR". Para el cumplimiento
del presente Confrato, los derechos y obligaciones de “EL COMPRADOR?” son los siguientes
(listado enunciativo mas no limitativo):

DERECHOS

OBLIGACIONES

Recibir informacion y publicidad
veraz, clara y actualizada del
inmueble.

Recibir la informacion y
documentacion del inmueble.
Cancelar la operacion sin
responsabilidad alguna denfro de
los 15 dias naturales posteriores a la
firma del contrato.

os terminos o

Caglen
SHA- 25@%&%@&&?&@@9 9 djxw\/\}fll%verubs
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e Pagar por el inmueble objeto del
confrato un precio cierto y en
dinero.

e Pagar el precio en el tiempo, lugar
y forma acordados.
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ocasionados en caso de que la




vendedora proceda con dolo o
mala fe en la contratacion.

e Fjercerlas garantias sobre el bien
inmueble.

e FEjercer accion civil ante la eviccion
0 vicios oculfos.

DECIMA QUINTA.- FONDO DE RESERVA Y MANTENIMIENTO. Si el Inmueble objeto del presente
contrato estuviera sujeto a un régimen de propiedad en condominio “EL COMPRADOR"
entregard a “EL VENDEDOR” a la firma de esta escritura para constituir el fondo de reserva
para el mantenimiento y conservacion del Conjunto Habitacional donde se encuentra el
Inmueble la cantidad de $ ( M.N.)
monto vigente y fijado por la Asociacion civil que integra y regula el fraccionamiento.

DECIMA SEXTA. — FALLECIMIENTO DE “EL COMPRADOR”. En caso de fallecimiento de “EL
COMPRADOR", el presente confrato subsistird en todos sus efectos y alcances,
fransmitiendo los derechos y obligaciones de “EL COMPRADOR" a sus sucesores, en los
términos que prevea la legislacién civil del Estado de Hidalgo. Salvo que manifiesten a “EL
VENDEDOR" no desear contfinuar con la compraventa, en tal caso, se procederd en los
términos que prevea la Legislaciéon vigente del Estado de Hidalgo y en su caso, devolucion
de los pagos previamente redlizados conforme a lo dispuesto en la Cldausula Décima
Segunda.

DECIMA SEPTIMA.- AVISO DE PRIVACIDAD. Para efectos de lo dispuesto en la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de los Particulares y demds legislacion
aplicable, “EL COMPRADOR"” manifiesta que el Aviso de Privacidad de “EL VENDEDOR” le
fue dado a conocer por su representante, mismo que manifiesta haber leido, entendido y
acordado los términos expuestos en el mismo, por lo que otorga su consentimiento respecto
del fratamiento de sus datos personales. En el caso de que los datos personales recopilados
incluyan datos patrimoniales o financieros, mediante la firma del contfrato correspondiente,
sea en formato impreso, o utilizando medios electréonicos y sus correspondientes procesos
para la formacién del consentimiento, se llevardn a cabo actos que constituyen el
consentimiento expreso del titular y que oforga su consentimiento para que “EL VENDEDOR”
o sus Encargados realicen transferencias y/o remisiones de datos personales en términos
del propio Aviso de Privacidad.

“EL COMPRADOR" si ( ) no () acepta que “EL VENDEDOR” ceda o fransmita a terceros, con
fines mercadotécnicos o publicitarios, la informacién proporcionada por él con motivo del
presente Contrato y si () no() acepta que “EL VENDEDOR” le envie publicidad sobre bienes
y servicios.

Firma o rubrica de “EL COMPRADOR”

Emag%ﬁh\l&l-dgtgﬂﬂgACIONEs. Las noftificaciones y avisos que “LAS PARTES” deban
SBAEA INSIATBIBFY aB &/hiei YOIt AEThaIRIMsoICe 4386765 618 LAZHAR @AVEAaNCGEEberdn ser
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“EL VENDEDOR":
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Domicilio fisico: calle nimero colonia
alcaldia/municipio C.P.

estado
Correo electrénico:

“EL COMPRADOR":
Domicilio fisico: calle numero colonia
alcaldia/municipio C.P.

estado

Correo electrénico:

Todo aviso, comunicacién o notificacion realizada en cualquiera de los medios antes
senalados, se tendrd por totalmente vdlida hasta en tanto las partes no hagan una nueva
designacion de algun otro medio o domicilio para tales efectos.

“LAS PARTES" se obligan a nofificar por escrito a la ofra cualquier cambio en el cambio en
el domicilio, teléfono o correo electrénico que se indican anteriormente, conviniendo
desde este momento que serd al domicilio que mantengan vigente en los términos antes
indicados el correspondiente para tener como vdlida cualquier noftificacién y/o aviso que
deban darse de conformidad con lo estipulado en este Confrato.

DECIMA NOVENA.- PLAZO PARA EJERCER LA ACCION DE RESPONSABILIDAD CIVIL. En caso
de que el incumplimiento de una de las partes al presente contrato, le ocasione a su
contraparte danos y perjuicios, la segunda, podrd ejercer ante las autoridades
jurisdiccionales indicadas en la Cldusula Vigésima Primera, la accién de responsabilidad
civil en el plazo de dos anos, de conformidad con el articulo 1238 del Cédigo Civil para el
Estado de Hidalgo.

VIGESIMA.- REGISTRO. La Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) es competente
en la via administrativa para resolver cualquier controversia que se suscite para la
interpretacion o cumplimiento del presente contrato. Sin perjuicio de lo anterior, las partes
se someten a la jurisdicciéon de los Tribunales competentes de la Ciudad de Pachuca de
Soto, Hgo., renunciando expresamente a cualquier otra jurisdiccidn que pudiera
corresponderles, por razén de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier ofra razdn.

El modelo de contrato de adhesidon que se utiliza para documentar la presente operaciéon
se encuentra aprobado vy registrado por la Procuraduria Federal del Consumidor bajo el
numero 6450-2023 de fecha 07 de julio 2023. Asimismo, el contenido de este
contrato se incorporard en escritura publica sin importar el orden y forma en que se
citen y esto no se considerard como incumplimiento a la Ley, ni modificacién al
modelo de contrato registrado ante PROFECO. Cualquier variacién del contenido
del presente contrato en perjuicio de “EL COMPRADOR" se tendrd por no puesta.

;ESIMA PRIMERA.- COMPETENCIA EN CASO DE CONTROVERSIA. La Procuraduria Federall
SRR RS 515%&%%% R0 Sne sl R AR Cuclauier

IHRV@Esiel que se suscite para la m’rerpre’roaon o cumplimiento del presen’re Contrato.
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expresamente a cualquier otra jurisdiccion que pudiera corresponderles, por razén de sus
domicilios presentes o futuros o por cualquier otra razén.

Este contrato se da y firma en la Ciudad de Zempoala, Hgo., a los dias del mes
de del ano .
“EL VENDEDOR" “EL COMPRADOR"
(Nombre y Firma) (Nombre y Firma)

Asimismo, PROFECO pone a su disposicion el (REPEP) Registro Publico para Evitar Publicidad,
como mecanismo para la proteccién de los derechos de los consumidores a no ser
molestados con publicidad no deseada y su informaciéon no sea utilizada con fines
mercadotécnicos o publicitarios, mediante llamadas telefénicas y mensajes de texto.

La inscripcion es gratuita, y la puede realizar via telefénica llamando desde el niUmero que
deseas inscribir al 96 28 00 00 para las dreas metropolitanas de la Ciudad de México,
Guadalajara y Monterrey o al 800 96 28 000 para el resto de la Republica o por Internet en
la pdgina: REPEP las 24 horas del dia, los 365 dias del ano.

Cadena original del documento
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Anexo A
CARACTERISTICAS DEL INMUEBLE

El Inmueble objeto de la operaciéon la compraventa serd el siguiente:
Prototipo construido en el lote_ de la manzana del fraccionamiento que
pertenece al Municipio de en el Estado de

Superficie de terreno___ m2, con las siguientes medidas y colindancias:
NORTE: ____
SUR:
ORIENTE:
PONIENTE:

Superficie de construccion:
Indiviso en caso de condominio: %

Titulo de Propiedad: Escritura de fecha del Notario de
inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio de Hidalgo en el Folio real

AREAS DE USO COMUN: Estacionamiento Areas Verdes Amenidades:

EQUIPAMIENTO URBANO: Parque ___ Estancias Escuela Ofro

SISTEMAS DE TRANSPORTE PARA LLEGAR AL INMUEBLE: (SI) (NO)
PUblico Urbano (SI) (NO)
sCudlese:

Instalaciones para Servicios Bdsicos: Agua Potable Drenaje Luz Sistema
para calentar agua y cocinar alimentos (gas lLp. / gas natural / eléctrico / ofros
combustibles)

Especificaciones técnicas, de seguridad y de los materiales, asi como de las caracteristicas
de la estructura, instalaciones, y de los acabados, se senalan en la Memoria Descriptiva del
Prototipo, mismo que es enfregado en este acto “EL COMPRADOR" y firmado por “LAS
PARTES".

Adiciones ofrecidas:

“EL VENDEDOR" “EL COMPRADOR"

(Nombre y Firma) (Nombre y Firma)

Cadena original del documento
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Anexo B

INFORMACION Y DOCUMENTACION DEL INMUEBLE QUE SE PONE A DISPOSICION DE “EL

COMPRADOR"

13

Sl

NO

sLe exhibieron el proyecto ejecutivo de construcciéon completo? (planos del
terreno, planos de terracerias o topografias, planos de ubicacién y localizacién,
planos de fachadas, cortes y alzados, planos de detalles arquitectdnicos,
planos de cimentacién, columnas, trabes y losas; planos de instalaciones
hidrosanitarias, eléctricas, planos de acabados, planos de urbanizacién, planta
de conjunto como: zonas exteriores, aceras, jardines y sus instalaciones;
descripcion del sistema constructivo y acabados con los que se entregara la
viviendal).

sLe exhibieron el documento que acredite la propiedad del Inmueble?

sLe exhibieron la maqueta?

sLe informaron sobre la existencia de gravdmenes que afecten la propiedad
del Inmueble?

sLle exhibieron los documentos que acrediten la personalidad de “EL
VENDEDOR" vy la autorizacién del proveedor para promover la venta del
Inmueble?

sLe informaron sobre las condiciones en que se encuentra el pago de
contribuciones y servicios puUblicos del Inmueble?

sLe exhibieron las autorizaciones, licencias o permisos expedidos por las
autoridades correspondientes para la construccion del Inmueble?

sLe exhibieron los planos estructurales, arquitectdnicos y de instalaciones o un
dictamen de las condiciones estructurales del Inmueble aceptado por el
Director Responsable de Obra?

sLe proporcionaron la informacién sobre las caracteristicas del Inmueble?

sLe brindaron informacion adicional sobre los beneficios ofrecidos por “EL
VENDEDOR", en caso de concretar la operacién, tales como acabados
especiales, encorfinados, azulejos y cocina integral, sentre otrose

sLe brindaron informacion sobre las caracteristicas, uso y mantenimiento de las
instalaciones especiales (discapacitados y/o ecotecnologias) de la vivienda /
del Conjunto Habitacional? (cuando aplique)

sLe informaron respecto de las opciones de pago que puede elegir y sobre el
monto total a pagar en cada una de ellas?

3En caso de que la operacion sea a crédito, le informaron sobre el tipo de
crédito de que se trata?

sDe ser el caso, le informaron de los mecanismos para la modificacién o
renegociacion de las opciones de pago, las condiciones bajo las cuales se
realizaria y las implicaciones econdmicas, tanto para “"EL VENDEDOR"” como
para “EL COMPRADOR"?2

sLe informaron de las condiciones bajo las cuales se llevara a cabo el proceso
de escrituracion, asi como las erogaciones distintas del precio de la venta que
deba realizare

"e informaron si sobre el Inmueble existe y se ha constituido garantia
caderariginfitietiatanende cualquier ofro tipo, asi como su instrumentacion?

&ibTRymeron’st B IS e B aTS GO VA & fitriar Ssta previamente
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de hacerla efectiva®e

sLe informaron que en caso de que usted no este de acuerdo con el servicio
prestado puede presentar su reclamacidn en el siguiente correo
y que debe cumplir con los lineamientos marcados en la
garantia emitida a su favore

sLe pusieron a su disposicidon el proyecto ejecutivo de construccién? (planos de
ubicacién, localizacién, planos estructurales, planos de acabados, etc.)

sLe pusieron a su disposicion el programa interno de protecciéon civile

sLe pusieron a su disposicion el equipamiento urbano existente en la localidad?

sLe pusieron a su disposicion la carta de derechos del consumidor?

La informacién y documentacion antes descrita la puede verificar y consultar en nuestras
oficinas ubicadas en Boulevard Paseo de los Vinedos, sin niUmero, Fracc. Los Vinedos,
Zempoala, Hgo.

Se le hace del conocimiento a "EL COMPRADOR": que contamos con canales de atencion
de quejas y solicitudes gratuitos y accesibles, para cualquier queja o sugerencia, los cuales
pueden hacerlos llegar via correo electrénico al correo: hola@grupori.mx o via telefénica
al nUmero de atencion: 771 776 9914, con un horario de lunes a viernes de 9:00 am a 18:00
pm y sdbados de 9:00 am a 13:00 pm. Y el plazo de respuesta de "EL VENDEDOR" es de:
veinticuatro horas.

IMPORTANTE PARA “EL COMPRADOR": Antes de que firme como constancia de que fuvo a
su disposicion la informacién y documentacion relativa al Inmueble, cercidrese de que la
misma coincida con la que efecfivamente le hayan mostrado y/o proporcionado “EL
VENDEDOR".

“EL VENDEDOR" “EL COMPRADOR"

(Nombre y Firma) (Nombre y Firma)

Cadena original del documento
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En la Ciudad de

ANEXO C

ACTA DE ENTREGA-RECEPCION

el Conjunto Habitacional denominado

a__de__de_
VENDEDOR" la casa habitacidn nUmero construida en el lote

“EL COMPRADOR”

15

acude a recibir de “EL
de lamanzana___en

misma que he inspeccionado y constatado y que se
revisaron todas las especificaciones estipuladas en el * Anexo A” del presenfe contrato, mismas que
de manera enunciativa mds no limitativa se enlistan:

PROTOTIPO
HERRERIA PUERTAS CERRAJERIA
EXTERIOR VENTANAS TIMBRE PASTILLA DE MURETE
NUMERO OFICIAL
NATURAL LOSETA ESPECIALES
TIPO DE ACABADO AZULEJOS VIDRIOS
PUERTAS VENTANAS SALIDA DE CABLE
SALA COMEDOR SOQUET APAGADORES CONTACTOS DE LUZ
APAGADORES VENTANAS OTROS
ESTANCIA SOQUET CONTACTOS
COCINA VENTANAS PUERTAS
INTEGRAL (en su caso) CONTACTOS FREGADERO
COCINA ESTUFA APAGADORES LLAVES DE FREGADERO
TARJAS CONTACTOS ACCESORIOS
MUEBLES CAMPANA CENTRO DE CARGA
INODORO APAGADORES SOQUET
LAVABO VENTANAS LLAVE DE LAVABO
BANOS PUERTA REGADERA LLAVE DE REGADERA
JABONERO TOALLERO REJILLA EN REGADERA
PORTAPAPEL
APAGADORES SOQUETS CONTACTOS
RECAMARAS PUERTA VENTANA SALIDA DE CABLE
CALENTADOR CLOSETS ALIMENTACION DE GAS
TINACO CANCELERIA PATIO DE SERVICIO
OTROS CISTERNA LAVADERO IMPERMEABILIZANTE
HERRERIA LLAVES DE LUGAR DE
CONTACTO A |LAVADORA ESTACIONAMIENTO
INTERPERIE

OBSERVACIONES GENERALES “EL VENDEDOR”

OBSERVACIONES GENERALES “EL COMPRADOR"

“EL VENDEDOR"

Cadena original del documento
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Anexo D
CARTA DE DERECHOS

En este acto se le hace del conocimiento del PROMITENTE COMPRADOR con base a lo que establece
la Ley Federal de Protecciéon al Consumidor (en adelante LFPC), su Reglamento y la NOM 247-SE-2021,
los siguientes derechos:

1. Recibir, respecto de los bienes inmuebles ofertados, informacién y publicidad veraz, clara y
actualizada, sin importar el medio por el que se comunique, incluyendo los medios digitales, de forma
tal que le permita al consumidor tomar la mejor decision de compra conociendo de manera veraz
las caracteristicas del inmueble que esta adquiriendo, conforme a lo dispuesto por la LFPC.

2. Conocer la informacién sobre las caracteristicas del inmueble, entre estas: la extensién del terreno,
superficie consfruida, tipo de estructura, instalaciones, acabados, accesorios, lugar de
estacionamiento, dreas de uso comun, servicios con que cuenta y estado general fisico del inmueble.
3. Elegir liboremente el inmueble que mejor satisfaga sus necesidades y se ajuste a su capacidad de
compra.

4. No realizar pago alguno hasta que conste por escrito la relacién contractual, exceptuando los
referentes a anticipos y gastos operativos, en los términos previstos por la LFPC.

5. Firmar un contrato de adhesién bajo el modelo inscrito en la Procuraduria Federal del Consumidor,
en el que consten los términos y condiciones de la compraventa del bien inmueble. Posterior a su
firma, el proveedor tiene la obligacién de entregar una copia del contrato firmado al consumidor.

6. Adquirir un inmueble que cuente con las caracteristicas de seguridad y calidad que estén
contenidas en la normatividad aplicable y plasmadas en la informacién y publicidad que haya
recibido.

7. Recibir el bien inmueble en el plazo y condiciones acordados con el proveedor en el contrato de
adhesion respectivo.

8. En su caso, ejercer las garantias sobre bienes inmuebles previstas en la LFPC, considerando las
especificaciones previstas en el contrato de adhesidn respectivo.

9. Recibir la bonificacién o compensacién correspondiente en términos de la LFPC, en caso de que
una vez ejercida la garantia, persistan defectos o fallas en el inmueble. Asimismo, a que se realicen
las reparaciones necesarias en caso de defectos o fallas imputables al proveedor, u optar por la
sustitucion del inmueble o rescision del contrato cuando proceda.

10. Contar con canales y mecanismos de atencién gratuitos y accesibles para consultas, solicitudes,
reclamaciones y sugerencias al proveedor, y conocer el domicilio senalado por el proveedor para oir
y recibir notificaciones.

11. Derecho a la proteccién por parte de las autoridades competentes y conforme a las leyes
aplicables, incluyendo el derecho a presentar denuncias y reclamaciones ante las mismas.

12. Tener a su disposicidon un Aviso de Privacidad para conocer el tratamiento que se dard a los datos
personales que proporcione y consentirlo, en su caso; que sus dafos personales sean fratados
conforme ala normatividad aplicable y, conocer los mecanismos disponibles para realizar el ejercicio
de sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicidén.

13. Recibir un trato libre de discriminacién, sin que se le pueda negar o condicionar la atencién o
venta de una vivienda por razones de género, nacionalidad, étnicas, preferencia sexual, religiosas o
cualquiera otra particularidad en los términos de la legislacion aplicable.

14. Elegir libremente al notario publico para realizar el frémite de escrituracién.
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Anexo E
AVISO DE PRIVACIDAD

CONSTRUCTORA SYLMA, S.A. DE C.V., es la responsable del fratamiento y resguardo de los
datos personales que usted proporciona en nuestras oficinas y/o en la pdgina de internet

Los datos personales que recabamos podrdn ser utilizados para atender las solicitudes,
peticiones y requerimientos que realice como cliente, entablar y dar seguimiento a la
relacion contractual, quejas o sugerencias, contar con datos de control, estadisticos e
informes sobre los servicios y productos brindados, realizar reportes y encuestas de calidad,
asi como para fines de contacto y promocién de nuestros bienes y servicios.

Los datos personales que proporcione serdn protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de los Particulares y su respectivo
Reglamento, bajo los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad,
proporcionalidad, informacién y responsabilidad, asi como con las medidas de seguridad
pertinentes.

El titular de los datos recabados podrd en cualquier momento limitar el uso o divulgacién
de los mismos, asi como a tener acceso, rectificar, cancelar u oponerse al uso y tratamiento
de sus datos personales mediante solicitud dirigida al correo electrénico conforme
al procedimiento establecido en el Aviso de Privacidad Integral.

El aviso de privacidad integral, asi como cualquier cambio se podrd consultar en la
direccioén electrénica:
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